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h) Reporte de informes, matriz de activacion, matriz de seguimiento.
Matriz deatenciones.

Se ha brindado la atencidn personalizada al usuario que se ha acercado a la oficing;
asi como via telefdnica en oficina y en las activaciones se ha dado el respectivo

seguimiento;brindandole la informacion necesaria para que acceda a las diferentes
coberturas que brinda el Servicio Publico Para Pago de Accidentes de Transito.

Agradeciendo su atencion, un saludo.

ATENTAMENTE:
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Servicio Publico para Pago de Accidentes de Transito

Direccién: Juan Leén Mera N26-220 y Av. Orellana, Edificio del MTOP, piso 5.

Cédigo postal: 170401 / Quito-Ecuador b hi
Teléfono: (593) 2290-4636 / 2 223-001
www.sppat.gob.ec
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i _ SERHICIO PUBLICO PARA PAGO
RELIDNCG DE ATCIDENTES DE TRANSITO

Riobamba, 13 de julio de 2023

PARA: ING. DIEGO CARLOSAMA
Responsable de la Unidad de Protecciones y Atencion al Cindadano

ASUNTO: Charla Informativa Escuela de Conduccion RIOVIALL

Por medio de la presente reciba un atento y cordial saludo, a su vez darle a conocer un
resumen de la actividad charla informativa Escuela de Conduc¢ion RIOVIAL el dia
miércoles 12 de julio de 2023 a las 6:00 pm.

El Servicio Pablico para el Pago de Accidentes de Transito bficina técnica zonal
Chimborazo realizo en coordinacién de la Srta. Jessi Cruz (Telf}097977175) la charla
informativa sobre las diferentes protecciones econémicas que el S¢rvicio Pablico para el
Pago de accidentes de Tréansito brinda a las victimas de siniesiros de transito en el
territorio ecuatoriano.

A la charla informativa asistieron mediante la plataforma zoom esfudiantes de la escuela
de conduccién del horario de las 18:00-20:00 pm, donde se les dio a conocer diversos
temas como ;Que es el SPPAT? ;Cudles son las protecciones ecopdémicas que brinda el
SPPAT? y los requisitos necesarios para acceder a los mismos| la actividad con los
presentes se desarroll de manera satisfactoria ya que los asistentesino conocian de dichas
protecciones, la charla fue de gran importancia ya que se pudo solventar dudas e
inquietudes que los trabajadores presentaron.

SPPAT Chimborazo seguira impulsando mas charlas informativis para fomentar mas
informacién al ciudadano.

Direccion: Juan Ledn Mera N26-220 y Av. Qrellana,

Edificio del MTOP, piso & - Cédigo Postal: 170622 \\l V £,
Ciulito -~ Eguador - Teléfonos: (02) 2230001  {62) i .
2904636 { (02) 2554331 > Gobierpo | Juntos

www.protecciontransito.gob.ec “ # det Encuentro | io logramos
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Republica
del Ecuador

SERVICIO PUBLICO PARA PAGO
DE ACCIDENTES DE TRANSITO

Ambato, 14

PARA: Ing. Angel Redroban

de noviembre de 2023

RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE GESTION DE PROTECCIONES Y

ATENCION AL CIUDADANO Y OFICINAS TECNICAS

ASUNTO: Charla a los Integrantes de la Escuela de F
Esforse.

Por medio de la presente, reciba un atento y cordial salu
resumen de la Charla a los Integrante de la Escuela de F]
Esforse Ambato.

Como es de su conocimiento Sppat Tungurahua realiza C|
instituciones sean Publicas o privadas para poderles darles

prmacion de Soldados

do, a su vez darle un

prmacion de Soldados

harlas a las diferentes
conocer mas sobre el

Servicio publico para pago de Accidente de transito con la finalidad de poder brindar

informacién de las cinco protecciones que brinda Sppat.

La Charla se realizé el dia 14 de noviembre en la sala de r
de formacion de soldados con la Fundacién Corazones al ¢
Charla se les dio a conocer todo sobre nuestra institucion ¢,
son las protecciones econdmicas que brinda Sppat?

uniones de la Escuela
lo, una vez iniciada la
ué es Sppat? ¢ cuales
y requisitos, nuestra

intervencién a los presentes fue de mucha importancia, puesto que varios de los

asistentes a la charla no conocian sobre las protecciones q
Accidente de Transito, se mostraron interesados y realizaron
el tema a tratar.

e Sppat otorga por un
varias preguntas sobre

Sppat Tungurahua seguird impulsando charlas ya sean pres?encial o via Zoom para

fomentar mas informacion al ciudadanc de la Provincia de T

Lingurahua.

Direccién: Juan Ledn Mera N26-220 y Av, Orellana, q f

Edificio del MTOP, piso 5 - Codigo Postal: 170522 - fhe” - 3

Quite — Ecuador * Teléfonos: (02) 2230001 / (02) > oblerno Juntos
2904636 / (02) 2654331 4 | de1Encuentro | lo logramos

www.protecciontransito.gob.ec






SERVIUU PUBLICC PARA PAGU

f’
| Repubiice DE ACCIDENTES DE TRANSITO

Atentamente,

Ing. Lorena Jumbo
Técnico de Atencion al Usuario

Direccién: Juan Ledn Mera N26-220 y Av. Qrelfana, ’4
Edificio del MTOP, piso 5 + Cédigo Postal: 170522 o
Quito — Ecuador = Teléfonos: (02) 2230001 / {02) >
2904636 / (02) 2554331 4

www.protecciontransito.gob.ec
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PARA: ING. ANGEL REDROBAN

ASUNTQ: Informe Mensual Octubre del 2023

Por medio de la presente reciba un atento y cordial saludo, a su
resumen de las actividades realizadas en el mes de octubre 2023.

1. Durante el mes de octubre se ha brindado acompafiami

o Bouasion

Responsable de la Unidad de Protecciones y Atencion al

SERVICIC PUBLICO PARA PAGC

DE 4

Riobamba,

CCIDENTES DE TRANSITO

31 de octubre de 2023

Cindadano

ez darle a conocer un

usuarios para que los mismos tengan una atencion de calid
zonal, con una atencion responsable hacia cada uno de ellos, logrando solventar
dudas e inquietudes de los usuarios o de los posibles usuari
para Pago de accidentes de Trénsito.

nto responsable a los
en la oficina téchica

s del Servicio Pablico

2. En el mes de octubre 2023 se ha realizado charlas informativas a diferentes
empresas ¢ instituciones, gracias a esto se ha podido dg una manera prictica
difundir en la ciudadania los beneficios que nuesira in
ciudadanos que sufren accidentes de transito en el ferritori

que se detallan a continuacion:

rstituoién brinda a los
b ecuatoriano, misimas

FECHA INSTITUCION / PERSONA CONTACTO
EMPRESA RESPONSABLE

18/10/2023 Agencia de Marketing Ing. Amy Gavilanes TeIf;. 0987012816
Riomark

20/10/2023 Personal Policia Nacional Teniente coronel  Andrés | Telf. 0958918635

Pérez

26/10/2023 Grupo de baile Visali

30/10/2023 Fundacién Karuna Fundacién Karuna Telf. 0999720879
Conduespoch

Cada una de las empresas e instituciones mencionadas nos brindarpn el apoyo y apertura
para que la ciudadania pueda conocer de las protecciones del SPPAT, siendo actividades

productivas para la oficina técnica zonal.

Dirgceion: Juzn Lebn Mera N26-220 y Av. Oreltana,
Ldificio del MTOP, piso 5 - Codigo Postal: 170522
Quito — Ecuador -+ Teléfonos: (02) 2230001 / (02)

2904636 1 (02) 2554331

www.protecciortransito.geb.ec
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SERVICIO PUBLICO PARA FAGO

DE ACCIDENTES DE TRANSITO

3. Se realizo e acercamienio con el coordinador de la empresa publica
CONDUESPOCH, dandole a conocer las protecciones econdmicas que como
ciudadanos ecuatorianos tenemos, mismo que nos dara apertura en futuros eventos
y en los salones de clase para tener el acercamiento con los estudiantes.

4. Se solicito autorizacion para brindar entrevista informativa a Diario la Prensa de
la ciudad de Riobamba, medio que estd interesado en difundir informacién sobre
las protecciones econdmicas que SPPAT otorga a toda la ciudadania, de igual
manera dar a conocer la direccion de la oficina técnica zonal de Chimborazo.

5. Se realizo charla informativa y activacion en evento realizado por la Fundacién
corazones ¢n ¢l cielo Kafuna, el dfa 30 de octubre del presente afio, dando a
conocer a los estudiantes de las facultades de mecanica y administracion de
empresas las protecciones que SPPAT brinda.

A continuacién, se detalla mairiz de activaciones y atenciones en ¢l mes de junio.

PROTECCION ECONOMICA ATENCIONES

Fallecimiento 41

Gastos Funerarios 43
Discapacidad 0
Movilidad de Victimas 1
Gastos Médicos 11
Tasa SPPAT 5

TOTAL 102

Direccion: Juan Ledn Mera N26-220 y Av. Crsllana,
Edificio del MYOP, piso 5 + Cédigo Postal: 170522
Quite — Ecuador - Teléfonos: (02) 2230001 / (02}
2904636 f (B2) 2654331

www.protecciontransito.gob.ec
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SERV GO PUBLICU PARA FPAGE
DF HCCIDENTES DE TRANSITO

ACTIVACIONES 3
ATENCIONES 102
ENCUESTAS DE SATISFACCION 34
REQUERIMIENTO CIUDADANO 3
Atentamente,
:""a- IS AL T AL ROt
ki VAHEISA

Ing.Samantha Gémez

Técnico de Atencion al Usuario

Direccion: Juan Ledn Mara N26-220 y Av. Orefiana,
Edificio del MTOP, piso § - Cédige Postal: 170522
Quito - Ecuador  Teléfonos: {02) 2230001 / (02)
2804636 / (02) 2554331

www.protecciontransito.gob.ec
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Servicio Publico para Pago de Accidentes de Transito

Bireccién: Juan Ledn Mera N26-220 v Av. Orellana, BEdificio de! MTOP glso 5
Codigo postal: 1770522 / Quita-Feuador

GUILLERMD
PRESIDENTE

cuador

Riobamba,
Para: Ing. Angel Redrobén

31 de octubre de 2023

Responsable de la Unidad de Protecciones y Atencion al Ciudadano

Asunto: Informe encuestas octubre 2023

En la Oficina Técnica Zonal Chimborazo, del Servicio Pdblico para Pago de Accidentes

de Transito (SPPAT), en cumplimiento a las disposiciones, ¢l prese
a Ing. Angel Redrobén responsable de la Unidad de Protecciones y

para su conocimiento.

Por medio de la presente reciba un atento y cordial saludo, a su
informe de las encuestas de satisfaccién de la calidad del servicio
mes de octubre del presente afio se han brindado atenciones prese

los usuarios, su nivel de satisfaccion en base a las atenciones que

nte informe es dirigido

Atencion al Ciudadano,

ez darle a conocer un
presencial. Durante el
nciales y telefonicas a

se da presenciales son

medidas mediante las encuestas de calidad de servicio presencial, se adjuntan los

resultados de las encuestas, donde se evidencia que la satisfac
usuarios hacia la oficina técnica zonal es muy buena, de igual

requerimiento ciudadano nos ha permitido conocer las necesidade

cion por parte de los
manera el registro de

5 de la ciudadania.

TRAMITE NUMERO DE ENCUESTAS

Fallecimiento 13

Gastos Funerarios 13

(Gastos Médicos 6

Discapacidad 0

Tasa SPPAT 2

TOTAL 54

REQUERIMIENTQ CIUDADANO NUMERO DE ANEXOS

Felicitacion 4
Solicitud de informacion 2
TOTAL 6

Repabiica
del Couatior

Teléfono: +593 -2 223-0001 /(02 290-4636
WWLSDDALooRes
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Atentamente,

Ing. Samantha Gémez

Técnico de Atencion al Usuario

Servicio Publico para Pago de Accidentes de Transito

Brireccidn: Juan Ledn Mera N26-220 y Ay, Orellana, Edificio del MTOPR, piso 5
Cadiga postal: 170522 /7 Guito-Souador
Teléfonor +58% -2 203-0001 / ((02) 290-4836
WWw,S00al gohed
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Dr Cristian Chango

“

Fatlecido

Lara Luis Fdmunde

Fetha 24/09/2023

Familiar Hersera Xavier {yernc)

Celufar 0998840290

Lagar del Hecho Hospital General Docente de Riobamba o5

OBSERVACIONES

DR. CRISTIAN CHANGO FUNCIONARIO DE MEDICINA LEGAL, NOS INFORMA S0OBRE EL SUCESO Y NOS BRINDA
INFORMACION PARA REALIZAR LA ACTIVACION.

B rlovmda #hentrenlepseots por,

VARESSA

Ing.Samantha Gémez

Técnico de Atencidn al Usuario

Servicio Fibklico para Pago de Accidentss de Transito
Dirpcclén:Juan Ladn Mara H26-220 v Kv. Oredlans, Edificio del XTOP, pisc 5.
Ladige pottal: 170407 / CulioZetator

Toldlons: (563 22804636 7 2 223-00%

wew sppat gabuee







REGISTRU FOTOGRAFICO

il

Fallecido
Lojano Ayol Alberto
ha 06/10/2023

o Via Ricbamba-
Ambato Se Andaluza

OBSERVACIONE

DR. CRISTIAN CHANGO FUNCIONARIO DE MEDICINA LEGAL, NOS INFORMA SOBRE EL SUCESO Y NOS BRINDA
INFORMACION PARA REALIZAR LA ACTIVACION.

AT Y Lrerrr—
&S AMANTHA

VANEESA

Ing.Samantha Gomez

Técnico de Atencién al Usuario

Servicio Piblico para Pago de Accidentes de Trénsito
DireceFon: Juan Ledn Mera N36-220 v Ay, Orellzea, Edificia del MTOP, plsa &,
Cadigy poatal 17040 JF Gulte-Eetiador

Teldlane: (50%) 2204636 / % 223-00%

awsppat.gobype
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&‘&“ bi SRRV BUBLE R A
OBIIMO  pisco DE ACCIDENTES DE TRANSIO (6247)
del Ecuador SPPAT
INFORME DE CHARLAS INFORMATIVAS OFICINAS TECNICAS ZOMNALES
Nro. (008-OTZRIOBAMBA-octubre -2023) FECHA DE INFORME: 30/10/2023
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR: PUESTO QUE OCUPh:
GOMEZ MORALES SAMANTHA VANESSA TECNICO DE ATENCJON AL USUARIO
CIUDAD = PROVINCIA DE LA ACTIVACION: UNIDAD DE GESTION DE PROTECCIONES Y ATENCION AL
CIVDADANO
RIOBAMBA- CHIMBORAZO

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS -

conocer un resumen de la actividad Charlas Infermativas Fund
el dia 30 de octubre de 2023 a partir de las 11:00 am.

El Servicio Pablico para el Pago de Accidentes de Transito oficin
realizo en coordinacién Fundacién Corazones en el cielo, la ¢

A la charla informativa asistieron los estudiantes y docentes de
y administracion de empresas de la Escuela Superior Politécnic
les dio a conocer diversos temas como éQue es el SPPAT? ¢

actividad con los presentes se desarrollé de manera satisfactol
conocian de dichas protecciones, para lo cual se entregé hoja
gran importancia ya que se pudo solventar dudas e inquie
presentaron.

SPPAT Chimborazo seguird impulsando mas charlas informg
informacién al ciudadano.

ACTIVIDAD: Activacion — Charlas Informativas Fundacion CorazZones en el cielo.

PRODUCTO: Por medio de la presente reciba un atento y cordial saludo, a su vez darle a

diferentes protecciones econdmicas que el Servicio Pahlico para el Pago de accidentes de
Transito brinda a las victimas de siniestros de transito en el terrjtorio ecuatoriano.

econdmicas que brinda el SPPAT? y los requisitos necesarios para acceder a los mismos, la

acion Corazones en el cielo

a técnica zonal Chimborazo
narla informativa sobre las

las facultades de mecanica
3 de Chimborazo, donde se
udles son las protecciones

ia ya que los asistentes no

; volantes, |a charla fue de
udes que los estudiantes

ativas para fomentar mds

Servicio Pablico para Pago de Accidentes de Transito
Plracciing Juan Ledn Mets N26+220 y Ay, Orelinng, Edificlo det MTOP, piso 5.
Codipo pastais 170401 / Quite-Ecuagar

Teldfono: (595} 22001634 / 2 Z23-00

Wy SRRt ol a0




NOTA

ITINERARIO SALIDA LLEGADA _ o
FECHA 30/10/2023 30/10/2023 La cha‘rla Infc‘;rmaFlva se reif\hzé en el auditorio de la Escuela
Sl_.!penor Politécnica de Chimborazo.
HORA 10:45 12:30

NQTA: En el informe se deberdn adjuntar las fotografias de las activaciones. No fotografias posadas.

REGISTRO FOYOGRAFICO

Servicio Publico para Pogo de Accidentes de Trinsite
Birsocidn Jusn Ladn Mers N28=220 ¥ 4w, Qralians, Editicio dol MEOP, pisc 5.
Lddips poukal 170401 7 Bulto-Beuatiar

Taltono! {593 3290-40386 £ 2 Za5-001
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"&' bi SERVICKD PUBLICE P44
oplerno PAGC DE ACCIDENTES DE TRANSITO (1)
delEcuador SPPAT
INFORME. DE CHARLAS INFORMATIVAS OFICINAS TECNICAS ZONNES
Nro. {007-OTZRIOBAMBA-octubre -2023] FECHA DE INFORME: 26/10/2023
- DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR: PUESTO QUE OCUPR:
GOMEZ MORALES SAMANTHA VANESSA TECNICO DE ATENCJON AL USUARIO

CIUDAD = PROVINCIA DE LA ACTIVACION:

CIUDADANO
RIOBAMBA- CHIMBORAZO

UNIDAD DE GESTION DE PROTECCIONES Y ATENCION AL

INFORME DE ACTIVIDADES ¥ PRODUCTOS ALCANZA:

DOS

ACTIVIDAD: Activacién — Charlas Informativas Grupo de baile V

PRODUCTO:
conocer un resumen de la actividad Charlas Informativas Grupa
octubre de 2023 a partir de las 09:00 am.

El Servicio Publico para el Pago de Accidentes de Transito oficin
realizo en coordinacion con la encargada del grupo de baile, la
diferentes protecciones econdémicas que el Servicio Pablico pa
Transito brinda a las victimas de siniestros de transito en el terr

A la charla informativa asistieron ciudadanos que conforman el ¢
se les dio a conocer diversos temas como ¢Que es el SPPAT? ¢
econdmicas que brinda el SPPAT? y los requisitos necesarios pa
actividad con los presentes se desarrollé de manera satisfacto
conocian de dichas protecciones, para lo cual se entregd hoja

presentaron para asi compartir la informacidn con la ciudadani:

SPPAT Chimborazo seguird impulsando mdas charlas inform:
informacidn al ciudadano.

isali.

Por medio de la presente reciba un atento y cordial saludo, a su vez darle a

de bhaile Visali, el dia 26 de

a técnica zonal Chimborazo
“harla informativa sobre las
a el Pago de accidentes de
torio ecuatoriano.

hrupo de baile Visali, donde
“udles son las protecciones
’:'a acceder a los mismos, la
ia ya gue los asistentes no

» volantes, la charla fue de

gran importancia ya que se pudo solventar dudas e inguietudes que los funcionarios

tivas para fomentar mas

Servicio Pliblico pars Pago e Accidentes de Tréngito
Rirgccidng Juan Ledn Mers M28-220 y av. Ovellans, Bdificko dal MYOP, plko 5.
Codlpo posinl: 170401 / andta-Eeundar

Taldtona: (595% 2280-4638 7 3 135001
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ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA

La charla infermativa se realizé en las instalaciones del
FECHA 2 26/10/2023
26/10/2023 110/ pargue Infantil de ia ciudad de Riobamba.

HORA 08:45 09:30

NOTA: En el informe se deberén adjuntar las fotografias de las activaciones. No fotografias posadas.

REGISTRG FOTOGRAFICO

Servicko Piablico para Pago de Accidentus de Trénsito
Dirgetidne Juars Labn Mers N2ZE=220 v 4. OreBana, fdificlo del MTOP, plsn 5.
Eddign pastal 170464 7 Oxfbe-Eeuador

Telddono: {5555 SR90-4636 / 3 233-003
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. SERVICIC PRI
Géoblﬂma PAGE DE ACCIDENTES DE TRANSITO (5
delEcuador

HR A
PRATY

o

SPPAT

INFORME DE CHARLAS INFORMATIVAS OFICINAS TECNIC

AS ZONALES

Nro. {(006-0TZRIDBAMBA-octubre -2023)

FECHA DE INFORMF: 20/10/2023

DATOS GENERALES

APELLIBOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR: PUESTO QUE OCUH

A

GOMEZ MORALES SAMANTHA VANESSA

TECNICO DE ATEN(IIGN AL USUARIO

CIUDAD — PROVINCIA DE LA ACTIVACION:

CIUDADANO
RIOBAMBA- CHIMBORAZO

UNIDAD DE GESTI{MN DE PROTECCIONES ¥ ATENCION AL

INFGRME DE ACTIVIDADES ¥ PRODUCTOS ALCANZ|

ADQS

ACTIVIDAD:

PRODUCTO:
conocer un resumen de |3 actividad Charlas Informativas Perso
de octubre de 2023 a partir de las 08:00 am.

Por medio de la presente reciba un atento y cor

realizo en coordinacidn del teniente coronel Andrés Pérez, la (
diferentes protecciones econdmicas que el Servicio Publico pa

A la charla informativa asistieron el grupo de la Institucion P
teniente corenel Andrés Pérez, donde se les dio a conocer dive
SPPAT? ¢Cudles son las protecciones econdmicas que brinda
necesarios para acceder a los mismos, la actividad con los

se entregd hojas volantes, la charla fue de gran importancia ya
e inquietudes que los funcionarios presentaron para asi com
ciudadania.

SPPAT Chimborazo seguird impulsando mas charlas inform
informacion al ciudadano.

manera satisfactoria ya que los asistentes no conocian de dicha

Activacidn — Charlas Informativas Personal PolicialNacional.

ial saludo, a su vez darle a

Iai Policia Nacional el dia 20

El Servicio Publico para el Pago de Accidentes de Transito oficina técnica zonal Chimborazo

tharla informativa sobre las
ra el Pago de accidentes de

Transito brinda a las victimas de siniestros de trénsito en el t’errritorio ecuatoriano,

blicia Nacional, a cargo del
505 temas como ¢Que es el
el SPPAT? y los requisitos
resentes se desarrollé de
s proteccicnes, para lo cual
ue se pudo solventar dudas
artir la informacién con la

ativas para fomentar mas

servicio Piblico para Pago de Accidentes de Transito
Direcclhine fuen Lede Mers Nig-220 ¥ Ay, Grelana, Edificio del M¥OE, piso 5,
Lodign postaiz 175400 F Oulie-Beusdsr

Yoldfono: (9%} 22904838 / 2 233-00%

Wl ampat. gob.te




ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA

La charla informativa se realizd en las instalaciones del
FECHA 2041042023 20/10/2023
/10/ /1/ parque Infantil de la ciudad de Riobamba.

HORA 07:55 08:40

NOTA: En el informe se deberan adjuntar las fotografias de las activaciones. No fotografias posadas.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Sarvicio Plblico para Pago de Accidentes de Transite
Wirectidnr Jusn Ledn Mey N26-220 v Av. Orallans, Edificio dal MTOR, plse 5.
Codipy pastai: 170407 # Bylta-Beuador

Telifono: {S95} 2280-4636 / ¥ 223001
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SERICKD PUIBLEYD B4
PAGO DE ACCINENTES DE TRANSITC (55547)
dol Ecuador | BPPAT
INFORME DE CHARLAS INFORMATIVAS OFICINAS récmmls ZONALES
Nro. {005-OTZRIOBAMBA-octubre -2023) FECHA DE INFORME} 19/10/2023
DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR: PUESTO QUE OCUPA:
GOMEZ MORALES SAMANTHA VANESSA TECNICO DE ATENCIDN AL USUARIO

CIUDAD — PROVINCIA DE LA ACTIVACION:

CIUDADANO
RIOBAMBA- CHIMBORAZO

UNIDAD DE GESTION DE PROTECCIONES Y ATENCION AL

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADDS ~

ACTIVIDAD: Activacién — Charlas Informativas Agencia de Mark

PRODUCTO: Por medio de la presente reciba un atento y cord
conocer un resumen de la actividad Charlas Informativas Agenc
dia 18 de octubre de 2023 a partir de las 13:30 pm.

El Servicio Publico para el Pago de Accidentes de Transito oficing

protecciones econdmicas que el Servicio Pablico para el Pago

A la charla informativa asistieron personal de las diferentes
Marketing Riomark, donde se les dio a conocer diversos temas
iCudles son las protecciones econdmicas que brinda el SPPAT?
para acceder a los mismos, la actividad con los presentes
| satisfactoria ya que los asistentes no conocian de dichas pro
entregd hojas volantes, la charla fue de gran importancia ya que
inquietudes que los asistentes presentaron.

SPPAT Chimborazo seguird impulsando mas charlas informa
informacion al ciudadano.

pting Riomark

al saludo, a su vez darle a
de Marketing Riomark el

técnica zonal Chimborazo

realizo en coordinacién de la Ing. Amy Gavilanes, la charla informativa sobre las diferentes

de accidentes de Transito

brinda a las victimas de siniestres de transito en el territorio ecurtoriano.

, areas de la agencia de
como £Que es el SPPAT?
v los requisifos necesarios
se -desarrollé de manera
recciones, para lo cual se
se pudo solventar dudas e

jivas para fomentar mas

Servicio Piiblico para Pago de Accidentes de Trénsito
Dlrecclion Juan Ledn Mera N26-220 ¥ Ay, Creliang, Edilkcio dal MTOR, piso &
Cédigo pastaly 170401 / Saidin-Ecuatir

Foldtono: (893} Z2904634 7 2 Z22-001
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ITINERARIO SALIDA LLEGADA
FECHA 18/10/2023 18/10/2023
HORA 13:00 14:30

NOTA
La charla informativa se realizd en las instalaciones de la
Agencia Riomark.

NOTA: En el informe se deberan adjuntar las fotografias.de las activaciones. No fotografias posadas.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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Servicio Piililico para Pago de Accidentes do Trénsite '

Biraccitng Juan Ledn Merm NZ6-220 y Av. OQreBana, Editicio del HTDM, plsc 5.
Chdigs poastak 17940 7 Qulta-E¢undor
Telitono: £593) 2200-4658 / 2 125-000

W sppat.gob, o










