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Resolucion Nro. SPPAT-SPPAT-2025-0054-R
Quito, D.M., 08 de octubr e de 2025

SERVICIO PUBLICO PARA PAGO DE ACCIDENTES DE TRANSITO

RESOLUCION APROBACION POLITICA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Mgs. Peter Francisco Koehn Niemes
DIRECTOR EJECUTIVO

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 19 del articulo 66 de la Constituciéon de la Republica reconoce y
garantiza a las personas el derecho a la proteccién de datos de caricter personal, que
incluye el acceso y la decision sobre informacion y datos de este caricter, asi como su
correspondiente protecciéon. La recoleccion, archivo, procesamiento, distribuciéon o
difusion de estos datos personales requerirdn la autorizacién del titular o el mandato de
ley;

Que, el numeral 6 del articulo 76 de la Constitucién de la Republica determina que en
todo proceso que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara
el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas: 6. La ley
establecerd la debida proporcionalidad entre las infracciones y las sanciones penales,
administrativas o de otra naturaleza;

Que, el articulo 82 de la Constitucién de la Republica del Ecuador determina que el
derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucién y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes;

Que, el articulo 92 de la Norma Suprema prescribe que toda persona, por sus propios
derechos o como representante legitimado para el efecto, tendrd derecho a conocer de la
existencia y acceder a los documentos, datos genéticos, bancos o archivos de datos
personales e informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, consten en entidades
publicas o privadas, en soporte material o electrénico. Asimismo, tendrd derecho a
conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen y destino de informacién
personal y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos. Las personas responsables
de los bancos o archivos de datos personales podran difundir la informacién archivada
con autorizacién de su titular o de la ley. La persona titular de los datos podra solicitar al
responsable el acceso sin costo al archivo, asi como la actualizacién de los datos, su
rectificacidn, eliminacién o anulacién. En el caso de datos sensibles, cuyo archivo debera
estar autorizado por la ley o por la persona titular, se exigird la adopcidn de las medidas
de seguridad necesarias. Si no se atendiera su solicitud, ésta podra acudir a la jueza o
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juez. La persona afectada podra demandar por los perjuicios ocasionados;

Que, el articulo 43 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece que:
“Notificacion de vulneracion de seguridad. - “El responsable del tratamiento deberd
notificar la vulneracion de la seguridad de datos personales a la Autoridad de Proteccion
de Datos Personales y la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
tan pronto sea posible, y a mds tardar en el término de cinco (5) dias después de que
haya tenido constancia de ella, a menos que sea improbable que dicha violacion de la
seguridad constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas fisicas.
Si la notificacion a la Autoridad de Proteccion de Datos no tiene lugar en el término de
cinco (5) dias, deberd ir acompaiiada de indicacion de los motivos de la dilacion; El
encargado del tratamiento deberd notificar al responsable cualquier vulneracion de la
seguridad de datos personales tan pronto sea posible, y a mds tardar dentro del término
de dos (2) dias contados a partir de la fecha en la que tenga conocimiento de ella.”;

Que, el articulo 4 de la ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos,
establece: “Responsabilidad de la informacion. - Las instituciones del sector piiblico y
privado y las personas naturales que actualmente o en el futuro administren bases o
registros publicos, son responsables de la integridad, proteccion y control de los
registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones responderdn por la veracidad,
autenticidad, custodia y debida conservacion de los registros. La responsabilidad sobre
la veracidad y autenticidad de los datos registrados, es exclusiva de la o el declarante
cuando esta o este provee toda la informacion. Las personas afectadas por informacion
falsa o imprecisa, difundida o certificada por registradoras o registradores, tendrdn
derecho a las indemnizaciones correspondientes, previo el ejercicio de la respectiva
accion legal (...)”;

Que, el articulo 6 de la ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos,
preceptia que: “Normas aplicables al ejercicio de derechos. - El ejercicio de los
derechos previstos en esta Ley se canalizard a través del responsable del tratamiento,
Autoridad de Proteccion de Datos Personales o jueces competentes, de conformidad con
el procedimiento establecido en la presente Ley y su respectivo Reglamento de
aplicacion. El Reglamento a esta Ley u otra norma secundaria no podrdn limitar al
ejercicio de los derechos.”;

Que, el articulo 26 de la ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos
Publicos, establece: “Tratamiento de datos sensibles.- Queda prohibido el tratamiento de
datos personales sensibles salvo que concurra alguna de las siguientes circunstancias: a)
El titular haya dado su consentimiento explicito para el tratamiento de sus datos
personales, especificandose claramente sus fines; b) El tratamiento es necesario para el
cumplimiento de obligaciones y el ejercicio de derechos especificos del responsable del
tratamiento o del titular en el dmbito del Derecho laboral y de la seguridad y proteccion
social; c) El tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del titular o de otra
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persona natural, en el supuesto de que el titular no esté capacitado, fisica o
juridicamente, para dar su consentimiento; d) El tratamiento se refiere a datos
personales que el titular ha hecho manifiestamente piiblicos; e) El tratamiento se lo
realiza por orden de autoridad judicial; f) El tratamiento es necesario con fines de
archivo en interés piblico, fines de investigacion cientifica o histérica o fines
estadisticos, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial el
derecho a la proteccion de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para
proteger los intereses y derechos fundamentales del titular; y, g) Cuando el tratamiento
de los datos de salud se sujete a las disposiciones contenidas en la presente Ley”.

Que, el articulo 31 de la Ley Orgénica de Proteccién de Datos Personales, “LOPDP”,
establece: “Tratamiento de datos relativos a la salud.- Todo tratamiento de datos
relativos a la salud deberd cumplir con los siguientes pardmetros minimos y aquellos que
determine la Autoridad de Proteccion de Datos Personales en la normativa emitida para
el efecto: 1. Los datos relativos a la salud generados en establecimientos de salud
publicos o privados, serdn tratados cumpliendo los principios de confidencialidad y
secreto profesional. El titular de la informacion deberd brindar su consentimiento previo
conforme lo determina esta Ley, salvo en los casos en que el tratamiento sea necesario
para proteger intereses vitales del interesado, en el supuesto de que el interesado no esté
capacitado, fisica o juridicamente, para dar su consentimiento;, o sea necesario para
fines de medicina preventiva o laboral, evaluacion de la capacidad laboral del
trabajador, diagndstico médico, prestacion de asistencia o tratamiento de tipo sanitario o
social, o gestion de los sistemas y servicios de asistencia sanitaria, y social, sobre la base
de la legislacion especializada sobre la materia o en virtud de un contrato con un
profesional sanitario. En este tiltimo caso el tratamiento sélo podrd ser realizado por un
profesional sujeto a la obligacion de secreto profesional, o bajo su responsabilidad, de
acuerdo con la legislacion especializada sobre la materia o con las demds normas que al
respecto pueda establecer la Autoridad. 2. Los datos relativos a la salud que se traten,
siempre que sea posible, deberdn ser previamente anonimizados o seudonimizados,
evitando la posibilidad de identificar a los titulares de los mismos. 3. Todo tratamiento
de datos de salud anonimizados deberd ser autorizado previamente por la Autoridad de
Proteccion de Datos Personales. Para obtener la autorizacion mencionada, el interesado
deberd presentar un protocolo técnico que contenga los pardmetros necesarios que
garanticen la proteccion de dichos datos y el informe previo favorable emitido por la
Autoridad Sanitaria.” ;

Que, el numeral 4 del articulo 47 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales,
“LOPDP” establece que dentro de las obligaciones del responsable y encargado del
tratamiento de datos personales, estd la de implementar politicas de proteccién de datos
personales afines al tratamiento de datos personales en cada caso en particular;

Que, el Art 76 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, “LOPDP” sefiala
que la Autoridad de Proteccién de Datos Personales es el 6rgano de control y vigilancia
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encargado de garantizar a todos los ciudadanos la proteccién de sus datos personales, y de
realizar todas las acciones necesarias para que se respeten los principios, derechos,
garantias y procedimientos previstos en la presente Ley y en su reglamento de
aplicacion;

Que, el numeral 12 del articulo 76 de la Ley Orgénica de Proteccién de Datos Personales,
“LOPDP” establece que entre funciones, atribuciones y facultades de la Autoridad de
Proteccién de Datos Personales, estd la de emitir directrices para el disefio y contenido de
la politica de tratamiento de datos personales;

Que, el Art. 77 de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales, “LOPDP” dispone
que el titular de la Autoridad de Protecciéon de Datos, serd el Superintendente de
Proteccién de Datos, de acuerdo a lo determinado en la Constitucién de la Repiiblica;

Que, la Accién Estratégica clave del enfoque para Gobierno de proteccién de datos
personales del Eje 6 del Plan Nacional de la Sociedad de la Informacién y del
Conocimiento 2018-2021, es "Promulgar una ley orgdnica de proteccion de datos
personales para garantizar el derecho constitucional.";

Que, el principio de Legalidad de la Carta Iberoamericana de Gobierno Electrénico del
ano 2007, establece que: "(...) el uso de comunicaciones electronicas promovidas por la
Administracion Publica deberd tener observancia de las normas en materia de
proteccion de datos personales;

Que, las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Piblico;
y, de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos, de
la Contraloria General del Estado, establece que: “401-05 Documentacion de respaldo y
su archivo.- La mdxima autoridad o su delegado establecerd los procedimientos que
aseguren la existencia, custodia, entrega recepcion y conservacion de un archivo fisico
Yo digital, de la documentacion, misma que serd ordenada secuencial y
cronoldgicamente, observando la normativa vigente”, “410-17 Firmas electronicas.- ( ...)
2. Conservacion de archivos electronicos (...) La conservacion estard bajo la
responsabilidad del usuario que firmo electrénicamente y del responsable de la unidad
administrativa de gestion documental y archivo, o de la secretaria general o quien haga
sus veces en la entidad, conforme con los plazos de conservacion establecidos para
documentacion fisica, que en ningiin caso serdn inferiores a siete (7) afios.”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 805, de 22 de octubre de 2015, el Presidente de la
Republica, en el ejercicio de sus facultades, decreté en el articulo 1 crear el Servicio
Piblico para Pago de Accidentes de Trénsito, SPPAT, orientado a garantizar la
proteccion de las personas que se trasladan de un lugar a otro a través de la red vial del
Ecuador por parte del Sistema Publico para Pago de Accidentes de Trénsito, servicio
que estard adscrito al Ministerio de Transporte y Obras Publicas;

Servicio Publico para Pago de Accidentes de Transito H e
Direccion: Juan Leon Mera N26-220 y Av. Orellana, Edificio del MTOP, E s0 5
Codigo postal: 170522 / Quito-Ecuador Teléfono: +593 -2 223-0001 /'(02) 290-4636
www.sppat.gob.ec
* Documento firmado electrénicamente por Quipux

417



Resolucion Nro. SPPAT-SPPAT-2025-0054-R
Quito, D.M., 08 de octubr e de 2025

Que, de conformidad con el articulo 2 del Decreto Ejecutivo No 805, de 22 de octubre de
2015, el Directorio del Servicio Pdblico para Pago de Accidentes de Transito estard
conformado por: “a.- El Ministro de Transporte y Obras Ptiblicas, quien lo presidird; b.-
El Director de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Trdnsito y Seguridad Vial; y, c- Un delegado permanente del Ministro de Salud.”;

Que, el articulo 5 del Decreto Ejecutivo No. 805, de 22 de octubre de 2015, se determina
que el Sistema Publico para Pago de Accidentes de Transito ampara a cualquier persona,
sea esta conductor, pasajero o peatén, que sufra lesiones corporales, funcionales u
orgénicas, o que falleciere o quedare discapacitada a causa de o como consecuencia de un
accidente de transito;

Que, el articulo 7 del Decreto Ejecutivo No. 805, de 22 de octubre de 2015, establece:
“Los siniestros cubiertos, atencion de salud, prestaciones, exclusiones, pagos y acciones
de cobro en el Servicio Publico para Pago de Accidentes de Trdnsito serdn determinados
por el Directorio.”;

Que, en el Estatuto Régimen Juridico Administrativo Funcién Ejecutiva, en su articulo
10-1, literal h, determina las formas de las entidades que integran la funcién ejecutiva, lo
siguiente: “Servicio.- Organismo piiblico encargado de la administracion y provision de
bienes y/o servicios destinados a la ciudadania y a la Administracion Piblica Central e
Institucional, que ejerce las facultades de regulacion, gestion y control, con personalidad
Jjuridica propia, dotado de autonomia administrativa, operativa y financiera. Contard con
una instancia colegiada como mdximo nivel gobernante desde el cual se ejercerd la
rectoria en el dmbito de sus competencias.”;

Que, el articulo 10, nimero 1.2.1.1, letra c¢) del Estatuto Organico del Servicio Piblico
para Pago de Accidentes de Transito, indica que, entre una de las atribuciones y
responsabilidades del Director Ejecutivo de la Institucién se encuentra: “c) Dirigir,
coordinar y supervisar la gestion del SPPAT; a fin de cumplir con la mision institucional
y su planificacion estratégica’;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MTOP-MTOP-23-47-ACU, de 30 de noviembre
de 2023, el sefior Mgs. Roberto Xavier Luque Nuques, Ministro de Transporte y Obras
Publicas, designé como Director Ejecutivo del Servicio Piblico para Pago de Accidentes
de Trénsito al sefior Mgs. Peter Koehn Niemes; vy,

Que, mediante Memorando Nro. SPPAT-UPGE-2025-0547-M de 29 de septiembre de
2025, la Responsable de la Unidad de Planificacién y Gestién Estratégica, remitié al
Director Ejecutivo, el “Informe Técnico de Viabilidad” debidamente suscrito y la
“POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL SERVICIO
PUBLICO PARA PAGO DE ACCIDENTES DE TRANSITO”, con la finalidad de que
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sea aprobada y se proceda con la elaboracién del instrumento legal que respalde dichos
documentos, con el fin de asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en la normativa
vigente, en particular la Ley Orgédnica de Proteccién de Datos Personales y toda
normativa referente a proteccién de datos personales.

Que, mediante sumilla digital inserta, de 30 de septiembre de 2025, en el Memorando No
SPPAT-UPGE-2025-0547-M de 29 de septiembre de 2025, el Director Ejecutivo,
dispuso: “(...) proceder el trdmite correspondiente de acuerdo a la normativa legal
vigente”;

EN EJERCICIO de las atribuciones conferidas en la Constitucién de la Republica, y
normativa legal correspondiente;

RESUELVO:

Art. 1.- Aprobar la Politica de Proteccion de Datos Personales del Servicio Publico Para
Pago De Accidentes de Transito —SPPAT, que se encuentra Anexo y forma parte integral
de la presente Resolucion.

Art. 2.- Disponer la publicacién de la "Politica para el tratamiento y Proteccién de Datos
Personales" en Portales y Sistemas WEB que se Administran en el Servicio Publico para
Pago de Accidentes de Transito -SPPAT, en los diferentes canales electronicos que
dispone esta institucién para interactuar con los ciudadanos.

Art. 3.- De la ejecucién, monitoreo y seguimiento de la "Politica para el Tratamiento y
Proteccién de Datos Personales" en Portales y Sistemas WEB que se Administran en el
Servicio Publico para Pago de Accidentes de Transito -SPPAT, encdrguese a la Unidad
Planificacion y Seguridad Estratégica, y el/la Oficial de la Seguridad de la Informacion,
en el 4&mbito de sus competencias.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA

UNICA. - Derdguese toda norma de igual o menor jerarquia que se oponga o reproduzca
lo previsto en la presente Resolucion.

DISPOSICION FINAL UNICA
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La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a los 08 dias de octubre de 2025.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Peter Francisco Koehn Niemes
DIRECTOR EJECUTIVO

Anexos:
- politica_de_protecciOn_de_datos_personales_v1_0-signed_(2)-signed0136996001759860483.pdf
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