¥ ¥
PAGO DE ACCIDENTES DE TRANSITO i+

Art.7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Accesoa a Informacion Pdblica - LOTAIP.

‘ ) Los sevicos que ofrecceyas formas e acceder a llo,horarios de atencidn y demss ndicaciones necesarias, para queIacudadania pueda efrcersus derachos y cumplic sus oblgaciones

pos de canales
o . disponiies destenién
Tipo de beneficiarios o Direccion yteléfonodela | P70 (7
C6mo acceder al servicio usuarios del servicio P . Nimero de Nimero de
inack isi i fimiento i dblic ofrece el servicio » b i i i " ciudadanos/ciudadanas idadanos/ciudadanas
No. | Denominaciondel Procedimiento nterno piblico oo repuesta | DS sy dependencis P ventanill,ofin, 4 /.
serico e i lsenvclo | (Oetalar o s dela Horss, i " | “queorecenisenc rigad, pigin web sifo formulaio desericos | interneton fne) ; : sobre el uso del sendlo
a0l cudadanoparal abtenen) o e Voo || peronasratumes,” | @ odelsiio | S pilna e el fentned | ¥ entatimo periodo acumulativo
obtencién del senvicio). v personas juridicas, ONG, mv/odaulndnn fh ot ot (mensual)
Personal Médico) anual) en linea, contact cent
d d call center, teléfono
Instcion]
- sl ol ce 5.2 sofcius de sceso s s
piblcaen o o3 s do informacon piblcs legaa1a
e seconcs o
oot e et e e ies s g,
Pedidoreaizado por cualier [ . produce o ustodia la Vicimas o familoresde
f prl v a6 e 5 |
S mite 12 méxima e Trsio, prestacores ce =y recai v
oo g Exad. s e s ¥
oty n
3. Retirar la comunicacién con [espuesta o 2 duien hava
[l iemiosiinen:
segin el medio que haya enbrewdot
retiro en oficinas) soltante
Sp—
redorports o e
e — fragevivision
il oo o easto nén
oo ity et 41010
e s i sonoct s
cquer e o ot 5 el o
i o o rcqustos e
[rpsbrpoRsiow ot v,
[ lnaves v
e s doumeniaion
SpoAT gsion  protecion | ST 516 S9N iy gt ol de autopsiryo ol d o soi crca sl e i endonde
bt et | | & s ooy lasdse | g st e e e o s
v e ten e etz | [y et | restnn | en ssdoes platisiaiiiloi [ S—
e tccmant a5 g o vione, e ot acnts
presentacdn de 2 resentarlo en m mmm: porta Superintendenda de Bancos los porcentanjes que deberdn completa y correcta.
" & Copia decédulado los benaficarios porcentanies & pesy
oo rpaio
proceder al pago. enviarlos a tra - benefic
algquiers de. man icinas de | Persona beneficiaria de las protecciones 3. mmm«mm,wma
s sl e |t g s oo
et iy pr e s ot d o lrs
el e Ceteminado ot it
oo, s s o o crpeas propnan
i gonatoprnct o e ancia s
e ey e
amveno o ot e
o topate s st
st
e, o oo [r——
s 4 oimers redorporta o e
eiicos o, ferinegeviviiol
[ryserolsiom ctaio o eastos nén
s ity orecos 5
et etesmicna | e ot e oyl
SPPAT gesiona I proteccion 3 #2714 By it
Tosfamilare e as vitmas | °% i’ s NO APLCA, o SPPAT no tiza
3 1 2. e lunes 3 viernes en Gratito entrega de la fallecen en accidentes de. formularios para servicios de | g o o unerarios 64
' oy s e | 19310968003 1640 Putiaelr g rowonespor s |1
e presentarlo en las oficinas de. pasa a la direccidn técnica y completa y correcta. funerarios
o cueaes ot
proceder al . enviarlos a través u 4. Las carpetas aprobadas. PAT Quito:
oo e Evnor st oo tosior et o aTon,
s iy o e s et o . Tt (1 23001,
oo se s o st e s 35220y e
it st et e o g To%, iy it o . Tt [P
0. Tt (1 223001, (o079 087 380 ooseoet s
onverico i i, w550 i e o e gl
s st s v o o o o
iy imis o v, Tt e gt st
e e e o4 22908 o ot
. oo o vndor:
oficinas del SPPAT en las. sellos. ) través de la EP. Emr»m del
a2 02 e oo et oo o
om0 g frecdevacinede e perinrte R
i e
sl K oo e et
‘“”9‘"‘""‘* revisada por el Auditor Médico
edintesteseniod | oenr s uprs e |11otoalo et de s pernents rene | et s compites
it e s | et s oo rcomscts, tno o 2 9e 020t s, ritres e s
(dentes ¢ reaar e tamite. Unavex | erinente ot s usuarioatavesde | oL contas 2 art g [ s e i o) e —
(Gastos Médicos. seviios médicos previa |42 12 Persona hava obrenido | [ :ﬂ:;:};‘,‘“‘:it"‘“ horario de 0800 a 16:40 Gratuito et | oo restadores de 'RECLAMOS FUR tvcios medicos
reemacindo s o doaumeros AL | Pt o et s s PR N
procederaloage. pasan al drea financiera para
i e s s o
n todo ef pais, para que una | ¥ de 4 victima. acreditacion en Ia cuenta de
o enebenn
AT e e ol
e S| eendonumor i
o el on s
s s Gt
G, o oo
s s i s documaron son
s B
asesoramiento de os expeddo desde salud de primer nivel de P 2] evisada por el Auditor Mético
documamse que e el Minisero de Sslud iblc. o TZ}:QIZ[Z:}L’"ZT,ZLC“,S
ST rants o paesions v o oo |21 veorsaon s oo simse [T S
o st e vt e s e ottt Urav |3 i de o i 0 e uen st e s e i, de "v"';fv‘mjwi ‘;*M* [T — - cotados 224 9012 | que e scdenes de [ [ To— ™
oiscapacad s s oo s sperenseca s v“'““'” e son o horro de 0303 1640 onuesadela  iinso o resadores de HeciAwos i e hspiais
Oiecdén domilaria e ¥ scualzads, numeros teleenicos scwualzades y coreo| TS BHIES o documentacén st aue brindan ol serid.
.\mmmu ey beneficar. eesones s el mpltayconret,
s o s o 5 Documento de dentidad. copa d cedul de dentdad, ciudacanis, pasaporte, partids de| - 35 Petcones aprobacas
nvarion a raves nacimiento, certificado de nacido vivo, tarjeta indice o consulta de Ia pagina web de registro s finandiera pars
s e aons g | Emert, oo ey
Cortor ot cnor oo e
el ool o bensani
oo se pracn o o

Senicio Pibico para
Pago de Accdentes o Trrsio eral d) Servios aue oftece y las formas de acceder & efos oo
s Lteral d) Servicios aue ofece y las formas de acceder efos uio 2023


https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.gob.ec/sppat/tramites/solicitud-pago-proteccion-fallecimiento-victimas-accidente-transito
https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.gob.ec/sppat/tramites/solicitud-pago-proteccion-gastos-funerarios-victimas-accidentes-transito
https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=167
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=167
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=167
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=167
https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=176
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=176
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=176
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=176
https://www.sppat.gob.ec/servicios/

R PLELKT 4
PAGO DE ACCIDENTES DE TRANSITO i-111

Tpode bnefcrioso recionyeéono deis | 4570l detecion
Cmo acceder al servicio usuarios del servicio s Nimero de Nimero de
o, | emominscionce procetmienoimerno | pibica oo e || CSESDY  insy dpendends | Seceeenle | il gicne | srvido Automatiado | ’ iiopor | utedsnosfcuddanas | cudadans/codanes |y o sttce
servicio e e s el i) que sigue el servicio | (Detallar Imhd‘“ de:a (N;ns, Dh)s, personas naturales, que ofrecen el servicio pégina de nicio del st hr\BdT;:‘aginz wt: N {si/No) formulario de servicios internet (on line) ‘en el Githmo perfodo) acumulativo ‘sobre el uso del servicio
obtencién del servicio). semana yhoranos menes personas juridicas, ONG, weby/odescripcion | 0180 SIEONES S (mensual)
Personal Médico) manual) call center, teléfono
mscon)
1. Formulario Unico de Reclamacién —FUR-. feabidos por s Unidad de
4 Panila consolidad de carg, notifica al usuario a traves de. contados a partir de la
reiais prseracin e a B reaustcs e oo 8e 0303 640 conmnisaon | e3P Kol =
v
o " JE——
e crERCO < A S
oA o ETALEACN O L AN e
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d: 'DIRECCION DE ANALISIS DE PROTECCIONES
oveso 7750 5301508 5 NSN3

Senicio Pibico para
Pago de Accidenes de Trirsito eral d) Servios aue oftece y las formas de acceder & efos oo
s Lteral d) Servicios aue ofece y las formas de acceder efos uio 2023


https://www.sppat.gob.ec/servicios/
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=176
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=176
https://www.gob.ec/sppat/tramites/solicitud-pago-proteccion-discapacidad-victimas-accidentes-transito
https://www.gob.ec/sppat/tramites/solicitud-pago-proteccion-discapacidad-victimas-accidentes-transito
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec
https://www.sppat.gob.ec/servicios/?p=831
mailto:angel.rodroban@sppat.gob.ec

